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Date :
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Titre : Requéte sur les bases AMELI pour la promotion du service SOPHIA

Date de mise en ceuvre

3 mars 2017

Finalités
principales

A partir d’une liste des assurés ayant validé les CGU pour utilisation de leur
numeéro de téléphone sous AMELI, faire la promotion du service SOPHIA
aupres des assurés éligibles en écart aux soins, dans le but d’obtenir leur
accord pour les inscrire au dispositif (via AMELI-SOPHIA). Si adhésion, un
courrier de confirmation sera envoyé aux assurés.

Fonctions du
traitement

Requéte sur les bases AMELI dans le domaine Gestion de relation client
afin d’établir un fichier des assurés ayant validé les CGU pour utilisation
dans lequel figure leur numéro de téléphone fixe et mobile.

Service chargé de la
mise en ceuvre

Direction Santé — Cellule Requéte Santé

Service chargé du
droit d’acces et de
rectification

M. Le Directeur Général de la CGSS de la Réunion

Catégories de
personnes concernées

Assurés

Catégories de données
traitées

Données personnelles sensibles :
- N°de Sécurité Sociale de I'assuré
- Date de naissance de |'assuré
- Nomde I'assuré
- Prénom de I'assuré
- Adresse de l'assuré
- N°de téléphone FIXE et/ou MOBILE validé(s) par les conditions
générales d’utilisation d’AMELI.

Données personnelles non sensibles :

Catégories de
destinataires

Pole RPS de la DRSM exclusivement

Durée de conservation
des données traitées

1 an alalivraison

Observations




