Le Service Social de la
CGSS Reunion
Chiffres clés 2025

L]

L

w ¥ .lp
. oA

W el

CAISSE
GENERALE
DE SECURITE

REUNION / SOCIALE




SOMMAIRE

3| Ol

EDITO

02

Nout Service social

PAG

PAGE 4

PAGE 5

Nout public

PAGE 6

La prévention de la désinsertion professionnelle

PAGE 7

La sécurisation des parcours de santé



Ol

EDITO

A La Réunion, le Service social de la CGSS accompagne chaque jour les
personnes dont les problémes de santé bousculent la vie personnelle,
professionnelle ou familiale. Présentes partout sur lMle, les équipes
interviennent au plus prés des Réunionnaises et des Réunionnais pour leur
offrir écoute, soutien et solutions adaptées a leurs besoins.

Dans un contexte ou les besoins sociaux restent forts et ou les transferts
sanitaires sont frequents, les professionnels du Service social jouent un role
essentiel. Leur connaissance duterrainetleur sensdel'humain leur permettent
d’'aider des publics trés divers, comme les travailleurs indépendants, les
agriculteurs ou toute personne fragilisée par la maladie.

En 2025, leur engagement s'est concrétisé par :

- 2 791 accompagnements individuels,

- 9 570 entretiens réalisés,

- 1360 aides financiéres accordées pour soutenir les situations les plus
difficiles.

Au-dela des chiffres, c’est la qualité du lien créé avec les assurés qui fait la
différence. Les équipes travaillent main dans la main avec les services de la
CGSS et les partenaires locaux pour redonner confiance, sécuriser les parcours
de santé et aider chacun a retrouver des repéres.

Ecoute, professionnalisme, présence de proximité : le Service social de la
CGSS est un véritable appui pour les Réunionnaises et les Réunionnais dans
les moments ou ils en ont le plus besoin.

Jean-Maxime LEONARD
Sous-directeur Retraite en charge du Péle Social
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Nout Service social
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Nout public
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La prévention de la désinsertion professionnelle
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La sécurisation des parcours de santé

-

I 978 bénéficiaires accompagnés individuellement

donnant lieu a 6 8 0 3 entretiens

Les assurés

100

4 10
AR

Visite a domicile De visu

J

13,78%

/
39,53% 60,47%
Téléphone
— d'hommes de femmes
( Les régimes \
/ Agricole M 2,28 k J \
Ti 517
Régime général
Régime non renseigné
\ 0 20 40 60 80 100 /
( Les tranches d’'ages \
0 86%
( 16/25 ans ) 26/45 ans 46/59 ans (

60/74 ans )

' Les types de risques )_\ '

L'activité

-

25
25

0 G
\ En maladie En AT En MP Invalidité / \ &

( Les types de ménages les plus représentés en 2025

12,30% 13,31% 18,32%

Famille monoparental9 ( Couple sans enfant )

Couple avec enfants

Personne seule




CAISSE
GENERALE
DE SECURITE
REUNION / SOCIALE

ENGAGEE AU SERVICE DES REUNIONNAIS

Abonnez-vous !

p Youtube: "CGSS Réunion"

° LinkedIn : "CGSS Réunion"
tHlLaseculela #cgssreunion
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